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SAFETY PRECAUTIONS

WARNING
Caution for usage about electrical wave

Caution for personal information 
(related to Security)



PART NAMES / SPECIFICATIONS

1. 
2. SHARP COCORO AIR Button
3. Plasmacluster Ion Spot Button
4. Mode Button
5. Cloud service Indicator 

6. Wi-Fi Indicator 

7. Display
8. Cleanliness Indicator 

7
5
6

COCORO AIR
SHARP

234 1

How to turn off Wi-Fi.

How to turn on Wi-Fi again.

♪～

Wi-Fi 
Frequency range 

How to set Wi-Fi ON / OFF 
after completing the initial 
settings

NECESSARY ENVIRONMENT
Please check everything necessary to connect the air purifier to a Wi-Fi network.

• Internet
• Wi-Fi access point (Router) 

• Portable terminal devices such as smartphones, tablets, etc. 

8
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FLOW OF INITIAL SETTINGS

1

3

1. Install designated App in your 
smartphone.

2. Connect your smartphone to the 
router and start the App. 
Follow instructions on the App.

i. 
ii. Input the SHARP ID.

iii. Input a name for your smartphone.

2. Follow instructions on the App.

 
 

♪

1. 

1. 
would like to register.

2. Follow instructions on the App.

♪

XX-XXXX



1. 

3 sec.

♪  

2. Select  . 

3. 

Wi-Fi connection with a router 
(with the WPS Button)
Link settings with a smartphone 5

Initialization of Wi-Fi function 5

Update 5

Confirmation of MAC address 5

Display Wi-Fi network status 6
Wi-Fi connection with a router 
(without the WPS Button) 6

 
Set        ♪  

 
 
 
 

4. Please refer to page 4 - 6 
for the detail of each functions. 

5. Finish the setting. 

♪～
          

Set
♪♪

♪
Reverse

♪
Forward

or

････

1. Select  at the left step.

2.  

3. Complete

♪

♪

1. Select  at the left step.

2. After  is displayed, press the WPS 
(Wi-Fi Protected Setup) Button of the 
router.

3. Complete 
♪

HOW TO CHANGE VARIOUS SETTINGS 

 Wi-Fi connection with a 
router  
(with the WPS Button)
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1. Select  at the step on page 4.

2. After  is displayed, start the App 
and register the air purifier.

3. Complete ♪

1. Start the App then tap “
 

2. Select  at the step on page 4.

3.  will be displayed.

4.  Follow instructions on the App.

5. Air purifier will automatically go off 
after completion of the update.

1. Select  at the step on page 4.

2. After  is displayed touch Mode 
Button.

3. Complete
♪

Link settings with a 
smartphone

Initialization of Wi-Fi 
function

Update

♪～

1. Select  at the step on page 4.

2. 
to display MAC address.

3. Complete

♪♪♪♪♪♪♪ ♪～

♪

Confirmation of MAC 
address

♪
♪～
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 Wi-Fi connection with a 
router  
(without the WPS Button) 1. Select  at the step on page 4.

2. After displaying  for a while, 
network status of Wi-Fi adapter will 
be displayed.

3. Complete ♪

Connection is stable

Wi-Fi adapter is off

Router is not registered

Link settings with the App is not performed

Wi-Fi adapter network error

Network error between the air purifier and 
the router

Network service error

1. Select  at the step on page 4.

2. Perform Wi-Fi connection of the air 
purifier and the router based on the 
App screen. 
 
Refer to the App for further operations. 

Display Wi-Fi network 
status

HOW TO CHANGE VARIOUS SETTINGS 
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Problem Items to check

TROUBLESHOOTING



ISI KANDUNGAN

MALAYSIA

• “Wi-Fi®” adalah tanda dagangan berdaftar Wi-Fi Alliance®.
• “Android” ialah tanda dagangan Google Inc.
• “iPhone”, “iPod touch”, “iPad” adalah tanda dagangan berdaftar atau tanda dagangan Apple Inc.
•  Nama syarikat lain, nama korporat, nama produk yang disebut dalam arahan pengendalian adalah tanda 

dagangan dan tanda dagangan berdaftar syarikat masing-masing.

LANGKAH KESELAMATAN ...........................................................1
NAMA / SPESIFIKASI BAHAGIAN .................................................2
PERSEKITARAN YANG DIPERLUKAN ..........................................2
ALIRAN TETAPAN AWAL ...............................................................3
CARA MENUKAR PELBAGAI TETAPAN .......................................4
 Penyesuai ON/OFF Wi-Fi .............................................................4
 Sambungan Wi-Fi dengan penghala (dengan Butang WPS) ............4
 Pautkan tetapan dengan telefon pintar ...........................................5
 Pengawalan fungsi Wi-Fi ..............................................................5
 Kemas kini ...................................................................................5
 Pengesahan alamat MAC .............................................................5
 Paparkan status rangkaian Wi-Fi ...................................................6
  Sambungan Wi-Fi dengan penghala (tanpa Butang WPS)  

- mod AP (Titik Akses) - ................................................................6
PENYELESAIAN MASALAH ...........................................................7

TANDA DAGANGAN
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LANGKAH KESELAMATAN

AMARAN
Dalam kes operasi jauh dari luar, anda 
mungkin tidak dapat memeriksa keadaan 
semasa pembersih udara atau kawasan di 
sekitarnya dan situasi tentang sesiapa yang 
mungkin tinggal di kawasan itu, jadi pastikan 
anda telah mengesahkan keselamatan dengan 
secukupnya sebelum menggunakan pembersih 
udara.

• Pastikan palam elektrik dimasukkan sepenuhnya 
ke dalam soket kuasa, dan tiada habuk melekat 
pada palam atau di dalam lubang soket. (Habuk 
boleh menyebabkan haba, pembakaran, 
kebakaran, dll., disebabkan lekapan yang lemah 
atau kegagalan lekapan)

• Pastikan terlebih dahulu tiada kesan negatif 
akan terjadi kepada persekitaran di dalam bilik 
walaupun berlaku beberapa perubahan angin. 
(contohnya.. sama ada terdapat sesuatu yang 
mudah terbang ditiup angin) Hal ini kerana angin 
boleh menyebabkan sesuatu benda terjatuh, 
menyebabkan kebakaran, kecederaan serta 
kerosakan harta benda di dalam rumah. 

PERINGATAN PENGGUNAAN
• Persetujuan dengan “Terma Perkhidmatan” 

diperlukan untuk menggunakan Aplikasi ini.
• Aplikasi akan disemak secara berkala untuk apa-

apa naik taraf versi.
• Skrin dan ilustrasi dalam buku ini adalah 

untuk penerangan sahaja, terdapat beberapa 
perbezaan pada produk sebenar.

• Sekiranya sambungan tidak berapa baik, 
kawalan menggunakan telefon pintar mungkin 
tidak dapat dilakukan atau operasi mungkin tidak 
dapat dilihat pada telefon pintar.

• Anda disarankan mengunci paparan telefon 
pintar bagi mengelak operasi yang tidak betul 
berlaku.

• Sungguhpun Aplikasi adalah percuma, pelanggan 
bertanggungjawab terhadap perbelanjaan 
komunikasi untuk memuat turun Aplikasi khusus 
dan melaksanakan operasi menggunakan telefon 
pintar atau tablet. 

PERINGATAN Wi-Fi
Peringatan penggunaan tentang 
gelombang elektrik
• Sekiranya digunakan di tempat-tempat berikut, 

kelancaran operasinya tidak dapat dijamin: 
Berhampiran peranti komunikasi wayarles 
Bluetooth® menggunakan frekuensi yang 
sama (2.4GHz) dengan produk ini atau peranti 
wayarles kuasa rendah yang tertentu. Juga 
di tempat yang mengandungi medan magnet 
peranti seperti ketuhar gelombang mikro, atau 
tempat berlakunya elektrik statik atau gangguan 
radio. Tempat sebegini mempunyai gelombang 
elektrik yang lemah dan boleh menyebabkan 
aplikasi tidak tersedia buat sementara waktu.

• Sambungan dan prestasi wayarles tidak dapat 
dijamin untuk semua penghala atau persekitaran 
rumah. Gelombang elektrik mungkin tidak 
dapat dicapai atau terputus sambungan di 
tempat-tempat berikut: Di dalam bangunan 
yang dibuat daripada konkrit, keluli atau logam 
yang diperkukuh / berhampiran halangan / 
berhampiran peranti komunikasi wayarles yang 
menggunakan frekuensi yang sama.

• Wi-Fi produk ini adalah sepadan dengan saluran 
1 ~ 13. Ia tidak tersedia untuk berkomunikasi 
dengan penghala yang disediakan bagi saluran 
lain. 

Peringatan untuk maklumat peribadi 
(berkaitan dengan Keselamatan)
• Pintasan data ketika menggunakan peranti Wi-

Fi boleh berlaku selagi anda menggunakan 
gelombang elektrik tanpa mengira kod rahsia 
yang telah ditetapkan.

• Wi-Fi mempunyai kelebihan sambungan LAN 
percuma di kawasan perkhidmatan kerana 
komunikasi antara produk ini dan penghala 
adalah melalui gelombang elektrik. Pada 
bahagian lain, pintasan komunikasi atau 
gangguan boleh berlaku kerana gelombang 
elektrik menjangkaui pelbagai kawasan tertentu 
melalui halangan (contohnya dinding).

• Jangan sambungkannya ke peranti atau 
rangkaian tanpa Aplikasi kepada pihak berkuasa.

• Fungsi Wi-Fi produk ini hendaklah diawalkan 
sekiranya berlaku pelupusan atau penyerahan 
kepada orang ketiga.

• Fungsi Wi-Fi produk ini hendaklah diawalkan 
sekiranya berlaku penyerahan kepada orang 
ketiga untuk mengelakkan akses tidak sah oleh 
pihak luar.
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NAMA / SPESIFIKASI BAHAGIAN

1. Butang Kuasa ON/OFF
2. Butang SHARP COCORO AIR
3. Butang Spot Ion Plasmacluster
4. Butang Mod
5. Penunjuk perkhidmatan awan 

Ia menyala apabila produk disambungkan kepada 
perkhidmatan awan SHARP.

6. Penunjuk Wi-Fi 
Ia menyala apabila produk disambungkan kepada 
perkhidmatan awan SHARP.

7. Paparan
8. Penunjuk Kebersihan 

Apabila produk menerima arahan pemacuan 
daripada perkhidmatan awan SHARP, ia akan 
berkelip cahaya putih dengan cepat sebanyak 
dua kali.

PAPARAN DEPAN

PANEL OPERASI

7
5
6

COCORO AIR
SHARP

234 1

Cara untuk mematikan Wi-Fi.

Cara untuk mematikan Wi-Fi 
semula.

Rujuk halaman 3 dan tetapkan 
semula sambungan dengan penghala. 

• Sekiranya produk sudah didaftarkan 
ke telefon pintar anda, anda tidak perlu 
mendaftar lagi. 

• ON / OFF Wi-Fi juga 
boleh ditetapkan daripada 
“  : Penyesuai ON/OFF Wi-Fi”. 
(Halaman 4) 
Dalam situasi ini, sambungan Wi-Fi 
dengan penghala akan dipulihkan secara 
automatik.

NOTA

Terpadam
Sentuh 3 saat.

♪～

SPESIFIKASI
Wi-Fi : IEEE802.11b / g / n
Julat frekuensi : Jalur frekuensi 2.4GHz

Cara menetapkan ON / OFF 
Wi-Fi setelah menyelesaikan 
tetapan awal

PERSEKITARAN YANG DIPERLUKAN
Sila periksa semua yang diperlukan untuk menyambungkan pembersih udara ke rangkaian Wi-Fi.

• Internet
• Titik akses Wi-Fi (Penghala) 

Kaedah penyulitan yang disyorkan adalah WPA2 (AES).
• Peranti terminal mudah alih seperti telefon pintar, tablet, dll. 

OS yang disokong (sehingga November 2020) 
 telefon pintar/tablet Android 4.1 atau      lebih baru iPhone, iPod touch, iPad iOS 9 atau yang lebih baru

8
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ALIRAN TETAPAN AWAL

1  PEMASANGAN APLIKASI

2 SAMBUNGAN PEMBERSIH   
 UDARA DAN PENGHALA 

3  SAMBUNGAN ANTARA 
PEMBERSIH UDARA DENGAN 
TELEFON PINTAR

1. Pasang Aplikasi ditetapkan di telefon 
pintar anda.

• Aplikasi boleh dimuat turun 
daripada perkhidmatan 
penghantaran di bawah.

 Android: Google Play 
iOS: App Store

https://cboard.cloudlabs.sharp.co.jp/smartapp_asean/download/air/

2. Sambungkan telefon pintar anda ke 
penghala dan mulakan Aplikasi. 
Ikuti arahan pada Aplikasi.

i. Sahkan “Terma Perkhidmatan”.
ii. Masukkan SHARP ID.

•  Jika tidak mempunyai SHARP ID, sila 
daftarkan SHARP ID baru.

iii. Masukkan nama untuk telefon 
pintar anda.

•  Jika anda mempunyai tetapan senyap atau 
tetapan penapisan MAC pada penghala, sila 
batalkan.

•  ID rangkaian produk dipaparkan sebagai “AP-
SHARP-XX” (di mana XX adalah nombor 2 digit 
di bawah alamat produk MAC).

NOTA

2. Ikuti arahan pada Aplikasi.
• Jika Penunjuk Wi-Fi menyala setelah bunyi 

pemberitahuan, sambungan berjaya 
diselesaikan.

 
Ketik “DAFTAR”. 

Menyala

♪

1. Ketik “ ” pada skrin “Halaman 
Utama”, dan pilih “Daftar Peranti” => 
“Sambungan dengan penghala”.

1. Ketik “Daftar” untuk pembersih udara 
yang anda ingin daftarkan.

•  Jika Anda tidak melihat skrin di atas, ketik “ ” di 
skrin “Halaman Utama”, dan pilih “Daftar Peranti” 
=> “Sudah dihubungkan dengan penghala”.

2. Ikuti arahan pada Aplikasi.
• Jika Penunjuk Wi-Fi menyala setelah 

bunyi pemberitahuan, sambungan berjaya 
diselesaikan.

Menyala

♪

Tetapan awal selesai.

(XX-XXXX)
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1. (semasa produk OFF) 

Sentuh  
3 saat.

♪  

2. Pilih  . 

3. Pilih “Nombor fungsi”.

Tidak Fungsi Halaman

Penyesuai ON/OFF Wi-Fi 4

Sambungan Wi-Fi dengan 
penghala (dengan Butang WPS) 4

Pautkan tetapan dengan 
telefon pintar 5

Pengawalan fungsi Wi-Fi 5

Kemas kini 5

Pengesahan alamat MAC 5

Paparkan status rangkaian Wi-Fi 6

Sambungan Wi-Fi dengan 
penghala (tanpa Butang WPS)
- Mod AP (Titik Akses) -

6

 
Tetapkan        ♪  

 
 
 
 

4. Sila rujuk muka surat 4 - 6 
untuk butiran setiap fungsi. 

5. Selesaikan tetapan. 

♪～
          

Tetapkan
♪♪

♪
Undur

♪
Maju

atau

････

Dimatikan

Anda boleh menukar fungsi dalam jadual di 
bawah.

1. Pilih  pada langkah di sebelah kiri.

2. Pilih “Nombor tetapan”. 

3. Selesai

♪

♪

1. Pilih  pada langkah di sebelah kiri.

2. Setelah  dipaparkan, tekan 
Butang WPS (Persediaan Terlindung 
Wi-Fi) penghala.

Setelah disambungkan, tahap penerima akan 
dipaparkan.

Ralat sambungan berlaku jika  dipaparkan. 
Sila sahkan penghala dan cuba lagi. 

3. Selesai 
♪

lemah kuat Menyala

CARA MENUKAR PELBAGAI TETAPAN 

•  Apabila  dipilih, petak berputar pada 
paparan sehingga pengaturan selesai. Apabila 
tetapan selesai,  akan dipaparkan.

Penyesuai ON/OFF Wi-Fi

 Sambungan Wi-Fi dengan 
penghala 
(dengan Butang WPS)

Berkelip Berkelip

  OFF: Henti fungsi Wi-Fi

  ON: mulakan fungsi Wi-Fi
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1. Pilih  pada langkah di muka surat 4.

2. Setelah  dipaparkan, mulakan 
Aplikasi dan daftarkan pembersih udara.

Ralat sambungan berlaku jika  dipaparkan. 
Sila sahkan penghala dan cuba lagi. 

3. Selesai ♪

1. Mulakan Aplikasi kemudian ketik “ ” 
pada skrin “Halaman Utama” dan 
pilih “Kemas kini”. 

2. Pilih  pada langkah di muka surat 
4.

3.  akan dipaparkan.

4.  Ikuti arahan pada Aplikasi. 
 

 akan berkelip semasa kemas kini. 
 
Ralat sambungan berlaku jika  dipaparkan. 
Sila sahkan penghala dan cuba lagi.

5. Pembersih udara akan dimatikan secara 
automatik setelah kemas kini selesai.

Terpadam
1. Pilih  pada langkah di muka surat 

4.

2. Selepas  dipaparkan, sentuh 
Butang Mod.

Ralat sambungan berlaku jika  dipaparkan. 
Sila sahkan penghala dan cuba lagi. 

3. Selesai

Sila padamkan pendaftaran peranti daripada 
Aplikasi apabila mengawalkan pembersih udara 
yang telah disambungkan ke Wi-Fi.

♪

Ia mungkin akan mengambil masa beberapa 
minit untuk menyelesaikan kemas kini.

Pautkan tetapan dengan 
telefon pintar

Pengawalan fungsi Wi-Fi

Kemas kini

Berkelip

Menyediakan
♪～Selesai

1. Pilih  pada langkah di muka surat 4.

2. Sentuh Butang “SHARP COCORO 
AIR” untuk memaparkan alamat MAC.

3. Selesai

Sebagai contoh:
Sekiranya alamat MAC adalah “12: 34: 56: AB: CD: EF”.

♪♪♪♪♪♪♪ ♪～

♪

Pengesahan alamat MAC

♪
♪～

Selesai

Berkelip

Mengawalkan
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 Sambungan Wi-Fi dengan 
penghala 
 (tanpa Butang WPS) 
- mod AP (Titik Akses) -1. Pilih  pada langkah di muka surat 

4.

2. Setelah memaparkan  seketika, 
status rangkaian penyesuai Wi-Fi 
akan dipaparkan.

3. Selesai ♪

Sambungan adalah stabil

Penyesuai Wi-Fi dimatikan
  Sila hidupkan penyesuai Wi-Fi.

Penghala tidak didaftarkan
  Sila lakukan sambungan Wi-Fi dengan 
penghala.

Tetapan pautan dengan Aplikasi tidak 
dilakukan

  Sila lakukan tetapan pautan dengan 
telefon pintar.

Ralat rangkaian penyesuai Wi-Fi
  Matikan penyesuai Wi-Fi dan hidupkan 
semula selepas beberapa ketika.

Ralat rangkaian antara pembersih udara 
dan penghala

  Sila sahkan status rangkaian penghala.

Ralat perkhidmatan rangkaian
  Sila matikan pembersih udara dan sahkan 
status Internet, kemudian cuba semula.

1. Pilih  pada langkah di muka surat 
4.

2. Lakukan sambungan Wi-Fi pembersih 
udara dan penghala berdasarkan 
skrin Aplikasi. 
 
Rujuk Aplikasi untuk operasi 
selanjutnya. 

 dan  berkelip semasa menetapkan 
sambungan antara produk dan penghala. 
 
Setelah disambungkan, tahap penerima akan 
dipaparkan. 

Ralat sambungan berlaku jika  dipaparkan. 
Sila sahkan penghala dan cuba lagi.

Paparkan status rangkaian 
Wi-Fi

lemah kuat Menyala

CARA MENUKAR PELBAGAI TETAPAN 
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Sila periksa butiran berikut, sebelum bertanya atau meminta perkhidmatan pembaikan.

Masalah Item untuk diperiksa
Sambungan Wi-Fi 
pembersih udara dan 
penghala tidak dapat 
dilakukan.

• Periksa spesifikasi penghala yang sedang digunakan.
• Sesuaikan arah penghala dan antena, gerakkan penghala dan antena lebih dekat, 

dan sebagianya. Selepas itu, ubah semula untuk menghidupkan penghala dan 
lakukan semula tetapan awal.

Sambungan antara 
pembersih udara dan 
telefon pintar anda tidak 
dapat dilakukan.

• Adakah pembersih udara dan telefon pintar anda bersambung ke penghala yang sama? 
   Sila sambungkan pembersih udara dan telefon pintar anda pada penghala yang sama. 
Jika anda masih tidak dapat menyambung, cuba sambungkan telefon pintar 
anda ke jalur penghala 2.4GHz.

• Adakah jumlah telefon pintar yang sedang digunakan melebihi bilangan 
maksimum untuk pendaftaran pada satu pembersih udara? 

   Bilangan maksimum telefon pintar yang boleh didaftarkan pada satu       
pembersih udara ialah 10.

• Adakah jumlah produk (pendingin dingin, pembersih udara, dll.) yang didaftarkan 
dengan satu telefon pintar melebihi bilangan maksimum yang ditetapkan? 

  Bilangan maksimum produk yang boleh didaftarkan dengan satu telefon pintar 
     ialah 30.

Operasi jauh dari telefon 
pintar tidak boleh 
dilakukan.

• Adakah Penunjuk Wi-Fi pembersih udara menyala? 
   Jika Penunjuk Wi-Fi terpadam, lakukan “A1: penyesuai ON/OFF Wi-Fi” untuk 
menghidupkan produk Wi-Fi. (Halaman 4)

• Adakah sambungan antara pembersih udara dan telefon pintar anda telah diselesaikan? 
   Sila sediakan sambungan antara pembersih udara dan telefon pintar anda. 
(Halaman 3)

Apabila menukar 
penghala

• Pembersih udara perlu disambungkan semula pada penghala.
1.  Tahan Butang Spot Ion Plasmacluster selama 3 saat untuk menghentikan 

fungsi Wi-Fi.
2.   Lakukan “Aliran tetapan awal:  2  Sambungan pembersih udara dan penghala”. 

(Halaman 3)
Apabila menukar telefon 
pintar

1. Padam pendaftaran telefon pintar lama daripada Aplikasi ditetapkan.
2. Gunakan telefon pintar baru untuk melakukan “Aliran tetapan awal: 

 1  Pemasangan Aplikasi, dan  
 3  Sambungan antara pembersih udara dengan telefon pintar”. (Halaman 3)

Apabila hendak membuang 
atau menyerahkan 
pembersih udara

• Lakukan langkah berikut, untuk mengelakkan kebocoran maklumat peribadi.
1.  Padam pendaftaran pembersih udara daripada Aplikasi ditetapkan.
2.  Lakukan “A4: Pengawalan fungsi Wi-Fi”. (Halaman 5)

Jika menerima daripada 
pihak ketiga

• Untuk mengelakkan akses tanpa izin daripada pihak ketiga, lakukan 
“A4: Pengawalan fungsi Wi-Fi”. (Halaman 5)

 Berkelip perlahan

• Ia adalah salah satu status berikut.
A. Sambungan Wi-Fi pembersih udara dan penghala sedang disediakan.
B. Sambungan pembersih udara dan telefon pintar sedang disediakan.
C. Perisian untuk fungsi Wi-Fi dalam pembersih udara sedang dikemas kini.

 Berkelip pantas
• Ralat rangkaian. Sila sahkan status rangkaian Wi-Fi dari 

“A7: Paparkan status rangkaian Wi-Fi”. (Halaman 6)

          Terpadam

• Pembersih udara tidak dapat bersambung ke penghala. Periksa perkara berikut.
A. Adakah palam kuasa disambungkan dengan betul?
B. Adakah fungsi Wi-Fi telah dihentikan? Sahkan status rangkaian Wi-Fi dari 

“A7: Paparkan status rangkaian Wi-Fi”. (Halaman 6)

Salah satu daripada 
 hingga  tidak 

boleh dipilih dalam mod 
tetapan Wi-Fi. 
(Halaman 4 - 6)

• Dalam situasi berikut, salah satu daripada “A2” hingga “A6” mungkin tidak dapat dipilih.
A. Penyesuai Wi-Fi dimatikan.
B. Sambungan antara produk dan penghala belum selesai.
C. Sambungan antara produk dan telefon pintar belum selesai.

   Status rangkaian Wi-Fi boleh diperiksa dari 
“A7: Paparkan status rangkaian Wi-Fi”. (Halaman 6)

PENYELESAIAN MASALAH



N I DUNG

• “Wi-Fi® ®.
• 
• 
• 

 .......................................................................1
 .......................................2

 .............................................................2
 ............................................................3

 ..................................................4
  ..........................................................4
  ...........................................4
  .......................................5
  .............................................................5
  .....................................................................................5
  ..................................................................5
  .......................................................6
   

........................................................6
 ..................................................................................7



L

• 

• 

 

 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 

• 

• 

• 

 

 

• 

• 

• 

• 

• 



1. 
2. 
3. 
4. 
5.  

6.  

7. 
8.  

7
5
6

COCORO AIR
SHARP

234 1

 

• 

 

• 
“ 

 

♪～

 B

• 
•  

•  
 

 

8



1. 

• 

 

2. 
 

i. 
ii. 

• 

iii. 

• 

• 

2. 
• 

 
 

♪

1. 

1. 

• 

2. 

• 

♪

XX-XXXX



1.  

♪  

2.  . 

3. 

 

5

5

5

5

6

6

 

♪  
 
 
 
 

4. 
 

5.  

♪～
          

♪♪

♪ ♪

････

1. 

2.  

3. 

♪

♪

1. 

2. 

 

3. 
♪

• 

 

 



1. 4.

2. 

 

3. 
♪

1. 

 

2. 4.

3. 

4. 
 

 
 

 

5. 

1. 4.

2. 

 

3. 
♪

♪～
 

1. 4.

2. 

3. 

 

♪♪♪♪♪♪♪ ♪～

♪

♪
♪～



 
 

1. 4.

2. 

3. 
♪

  

  

1. 4.

2. 

 
 

 

 
 

 



• 

• 

• 
 

 

• 
 

• 
 

•  

•  

• 

 
 

• 

•  

 

• 

B. 
C. 

 
•  

     

• 

B.  

 
 

Wi-Fi. 

• 

B. 
C. 

 





ZH-1



ZH-2

COCORO AIR
SHARP

♪～



ZH-3

1. 

2. 

i. 
ii. 

iii. 

2. 

♪

1. 

1. 

2. 

♪



ZH-4

1. 
♪

2. 

3. 

♪

4. 

5. 
♪～

♪♪

♪ ♪

････

♪

♪

♪



ZH-5

♪

♪

♪～

♪♪♪♪♪♪♪ ♪～

♪

♪
♪～



ZH-6

♪



ZH-7



ISI

INDONESIA

• “Wi-Fi®” merupakan merek dagang terdaftar milik Wi-Fi Alliance®.
• “Android” merupakan merek dagang milik Google Inc.
• “iPhone”, “iPod touch”, “iPad” merupakan merek dagang terdaftar atau merek dagang milik Apple Inc.
•  Nama perusahaan, nama korporat, dan nama produk lainnya yang disebutkan di dalam petunjuk penanganan 

ini merupakan merek dagang dan merek dagang terdaftar milik perusahaan yang bersangkutan.

TINDAKAN PENCEGAHAN UNTUK MENJAGA KEAMANAN ......1
NAMA BAGIAN / SPESIFIKASI ......................................................2
LINGKUNGAN YANG DIPERLUKAN ..............................................2
ALUR PENYETELAN AWAL ...........................................................3
CARA MENGUBAH BERBAGAI PENYETELAN ............................4
 Adaptor Wi-Fi ON/OFF .................................................................4
 Sambungan Wi-Fi dengan router (dengan tombol WPS) .................4
 Penyetelan hubungan dengan smartphone ....................................5
 Inisialisasi fungsi Wi-Fi .................................................................5
 Pembaruan ..................................................................................5
 Konfirmasi alamat MAC ................................................................5
 Menampilkan status jaringan Wi-Fi ................................................6
  Sambungan Wi-Fi dengan router (tanpa tombol WPS)  

- Mode AP (Access Point atau Titik Akses) - ...................................6
PENYELESAIAN MASALAH ...........................................................7
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TINDAKAN PENCEGAHAN UNTUK MENJAGA KEAMANAN

PERINGATAN
Apabila pengontrol jarak jauh dioperasikan 
dari luar, maka Anda mungkin tidak dapat 
memeriksa kondisi pembersih udara saat 
ini atau area di sekitarnya dan siapa orang 
yang mungkin berada di dalam ruangan serta 
kondisinya, jadi mohon pastikan dengan baik 
aspek keselamatan sebelum menggunakan.

• Pastikan steker listrik dicolokkan sepenuhnya ke 
dalam stopkontak, dan tidak ada debu di steker 
atau lubang stopkontak. (Sambungan listrik yang 
tidak baik atau longgar dapat menyebabkan 
panas, penyulutan api, kebakaran, dll.)

• Pastikan terlebih dulu bahwa meskipun terdapat 
perubahan angin, tidak ada dampak negatif pada 
lingkungan di dalam ruangan. (seperti...apakah 
ada benda yang beterbangan karena angin)  
Karena angin dapat menyebabkan benda 
berjatuhan, sehingga mengakibatkan kebakaran, 
cedera, kerusakan pada benda di dalam rumah. 

PERHATIAN UNTUK 
PENGGUNAAN
• Persetujuan terhadap “Persyaratan Layanan” 

dibutuhkan untuk menggunakan Aplikasi.
• Aplikasi akan direvisi dari waktu ke waktu karena 

peningkatan versi.
• Layar dan ilustrasi di dalam buku ini hanya untuk 

penjelasan saja, terdapat beberapa perbedaan 
dengan produk yang sesungguhnya.

• Jika sambungan buruk, smartphone tidak 
akan tersedia untuk mengendalikan, atau 
pengoperasian tidak akan ditampilkan di 
smartphone.

• Sebaiknya tampilan smartphone dikunci untuk 
menghindari pengoperasian yang salah.

• Meskipun Aplikasi ini gratis, biaya komunikasi 
untuk pengunduhan Aplikasi khusus dan 
pengoperasian dengan smartphone atau tablet 
merupakan tanggung jawab konsumen. 

PERHATIAN UNTUK Wi-Fi
Perhatikan saat menggunakan 
gelombang listrik
• Jika digunakan di tempat-tempat berikut, 

pengoperasiannya tidak dijamin dapat bekerja 
dengan baik: Di dekat perangkat komunikasi 
nirkabel Bluetooth® yang menggunakan 
frekuensi yang sama (2,4 GHz) dengan frekuensi 
produk ini atau perangkat nirkabel daya rendah 
tertentu. Juga di sekitar perangkat yang memiliki 
medan magnet seperti mikrowave, atau di tempat 
dengan listrik statis atau dengan gangguan radio, 
operasi mungkin tidak tersedia untuk sementara 
waktu karena gelombang listrik yang lemah.

• Kinerja dan sambungan nirkabel tidak dijamin 
dapat bekerja dengan baik untuk semua router 
atau lingkungan penempatan. Di tempat-tempat 
berikut, kemungkinan besar gelombang listrik 
akan terputus atau tidak dapat terjangkau:  
Di dalam gedung yang terbuat dari beton, baja 
tulangan atau logam / di dekat rintangan / di 
dekat perangkat komunikasi nirkabel yang 
menggunakan frekuensi yang sama.

• Wi-Fi produk ini dapat digunakan untuk saluran 
1~13. Wi-Fi produk tidak tersedia untuk 
komunikasi dengan router yang dikonfigurasi ke 
saluran lain. 

Perhatian untuk informasi pribadi 
(berkaitan dengan Keamanan)
• Penggunaan perangkat Wi-Fi memiliki 

kemungkinan penyadapan oleh pihak lain 
selama menggunakan gelombang listrik, tanpa 
memandang penyetelan kode rahasianya.

• Wi-Fi memiliki keuntungan sambungan LAN 
gratis di dalam area layanan karena komunikasi 
antara produk ini dan router yang menggunakan 
gelombang listrik. Di sisi lain, penyadapan atau 
gangguan komunikasi oleh pihak luar cenderung 
terjadi karena gelombang listrik menjangkau 
semua tempat di dalam area tertentu melalui 
rintangan (seperti dinding).

• Jangan menyambungkan perangkat atau jaringan 
ke Aplikasi tanpa mendapatkan wewenang.

• Fungsi Wi-Fi produk ini harus diinisialisasi jika 
dibuang atau dipindahtangankan ke orang ketiga.

• Fungsi Wi-Fi produk harus diinisialisasi jika 
dipindahtangankan dari orang ketiga untuk 
menghindari akses ilegal oleh pihak luar.
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NAMA BAGIAN / SPESIFIKASI

1. Tombol POWER ON/OFF
2. Tombol SHARP COCORO AIR
3. Tombol Plasmacluster Ion Spot
4. Tombol Mode
5. Indikator layanan Cloud 

Akan menyala ketika produk tersambung ke 
layanan cloud SHARP.

6. Indikator Wi-Fi 
Akan menyala ketika produk tersambung ke 
router.

7. Tampilan
8. Indikator Kebersihan 

Ketika produk menerima petunjuk pengemudian 
dari layanan cloud SHARP, lampu putih indikator 
akan berkedip dua kali dengan cepat.

TAMPILAN DEPAN

PANEL PENGOPERASIAN

7
5
6

COCORO AIR
SHARP
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Cara mematikan Wi-Fi.

Cara menghidupkan lagi Wi-Fi.
Lihat halaman 3 dan 
konfigurasikan lagi sambungan 
dengan router. 

• Jika produk sudah terdaftar di 
smartphone Anda, Anda tidak perlu 
mendaftar lagi. 
 
 

• Wi-Fi ON/OFF juga dapat disetel dari 
“  : Adaptor Wi-Fi ON/OFF”. (Halaman 4) 
Dalam hal ini, sambungan Wi-Fi dengan 
router akan otomatis dipulihkan.

MatiSentuh selama 3 detik

♪～

SPESIFIKASI
Wi-Fi : IEEE802.11b/g/n
Rentang frekuensi : pita frekuensi 2,4 GHz

Cara menyetel Wi-Fi ON/
OFF setelah menyelesaikan 
penyetelan awal

LINGKUNGAN YANG DIPERLUKAN
Periksa semua yang diperlukan untuk menyambungkan pembersih udara ke jaringan Wi-Fi.

• Internet
• Titik akses Wi-Fi (Router) 

Metode enkripsi yang disarankan adalah WPA2 (AES).
• Perangkat terminal portabel seperti smartphone, tablet, dll. 

OS yang didukung (per November 2020) 
 smartphone/tablet dengan Android 4.1 atau lebih baru      
 iPhone, iPod touch, iPad dengan iOS 9 atau lebih baru

8

CATATAN
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ALUR PENYETELAN AWAL

1  PENGINSTALAN APLIKASI

2  SAMBUNGAN ANTARA 
PEMBERSIH UDARA DAN 
SMARTPHONE

3  SAMBUNGAN ANTARA PEMBERSIH 
UDARA DAN SMARTPHONE

1. Instal Aplikasi yang telah ditetapkan 
di smartphone Anda.

• Aplikasi dapat diunduh dari 
layanan transmisi di bawah ini.

 Android: Google Play 
iOS: App Store

https://cboard.cloudlabs.sharp.co.jp/smartapp_asean/download/air/

2. Sambungkan smartphone Anda ke 
router, dan mulai Aplikasi. 
Ikuti petunjuk di Aplikasi.

i. Konfirmasi “Persyaratan Layanan”.
ii. Masukkan ID SHARP.

•  Jika tidak memiliki ID SHARP, daftarkan ID 
SHARP yang baru.

iii. Masukkan nama untuk smartphone 
Anda.

•  Jika Anda memiliki setelan tersembunyi atau 
setelan penyaringan MAC di router, batalkanlah.

•  ID jaringan produk ditampilkan sebagai “AP-
SHARP-XX” (di mana XX adalah angka 2 digit di 
bawah alamat MAC produk).

CATATAN

2. Ikuti petunjuk di Aplikasi.
• Jika Indikator Wi-Fi menyala setelah suara 

notifikasi, sambungan berhasil dibuat.

 
Ketuk “DAFTARKAN”. 

Menyala

♪

1. Ketuk “ ” di layar “Beranda”, dan 
pilih “Daftarkan Perangkat” => 
“Sambungan dengan router”.

1. Ketuk “Daftarkan” untuk pembersih 
udara yang ingin Anda daftarkan.

•  Jika Anda tidak melihat layar di atas, ketuk  
“ ” di layar “Beranda”, dan pilih “Daftarkan 
Perangkat” => “Sudah tersambung dengan 
router”.

2. Ikuti petunjuk di Aplikasi.
• Jika Indikator Wi-Fi menyala setelah suara 

notifikasi, sambungan berhasil dibuat.

Menyala

♪

Penyetelan awal selesai.

(XX-XXXX)
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1. (saat produk MATI) 

Sentuh  
selama 3 detik.

♪  

2. Pilih  . 

3. Pilih “Nomor fungsi”.

No. Fungsi Halaman

Adaptor Wi-Fi ON/OFF 4

Sambungan Wi-Fi dengan 
router (dengan tombol WPS) 4

Penyetelan hubungan dengan 
smartphone 5

Inisialisasi fungsi Wi-Fi 5

Pembaruan 5

Konfirmasi alamat MAC 5

Menampilkan status jaringan Wi-Fi 6

Sambungan Wi-Fi dengan router 
(tanpa tombol WPS)
- Mode AP (Acces Point atau Titik Akses) -

6

 
Setel        ♪  

 
 
 
 

4. Lihat halaman 4 - 6 untuk 
rincian setiap fungsi. 

5. Selesaikan penyetelan. 

♪～
          

Setel
♪♪

♪
Mundur

♪
Maju

atau

････

Mati

Anda dapat mengubah fungsi-fungsi di dalam 
tabel di bawah ini.

1. Pilih  di langkah kiri.

2. Pilih “Nomor penyetelan”. 

3. Selesai

♪

♪

1. Pilih  di langkah kiri.

2. Setelah  ditampilkan, tekan tombol 
WPS (Wi-Fi Protected Setup atau 
Pengaturan Wi-Fi Terlindungi) di router.

Setelah tersambung, kekuatan penerimaan 
akan ditampilkan.

Kesalahan sambungan terjadi jika  
ditampilkan. Konfirmasi router dan coba lagi. 

3. Selesai 
♪

lemah kuat Menyala

CARA MENGUBAH BERBAGAI PENYETELAN 

•  Ketika  dipilih, kotak berputar di tampilan 
sampai penyetelan selesai. Ketika penyetelan 
selesai,  ditampilkan.

Adaptor Wi-Fi ON/OFF

 Sambungan Wi-Fi dengan 
router  
(dengan tombol WPS)

Berkedip Berkedip

  OFF (MATI): Penghentian fungsi Wi-Fi

  ON (HIDUP): memulai fungsi Wi-Fi



ID-5

IN
D

O
N

ES
IA

1. Pilih  pada langkah di halaman 4.

2. Setelah  ditampilkan, mulai 
Aplikasi dan daftarkan pembersih 
udara.

Kesalahan sambungan terjadi jika  
ditampilkan. Konfirmasi router dan coba lagi. 

3. Selesai ♪

1. Mulai Aplikasi, lalu ketuk “ ” di layar 
“Beranda” dan pilih “Pembaruan”. 

2. Pilih  pada langkah di halaman 
4.

3.  akan ditampilkan.

4.  Ikuti petunjuk di Aplikasi. 
 

 akan berkedip selama pembaruan. 
 
Kesalahan sambungan terjadi jika  
ditampilkan. Konfirmasi router dan coba lagi.

5. Pembersih udara akan otomatis mati 
setelah pembaruan selesai.

Mati
1. Pilih  pada langkah di halaman 4.

2. Setelah  ditampilkan, sentuh 
tombol Mode.

Kesalahan sambungan terjadi jika  
ditampilkan. Konfirmasi router dan coba lagi. 

3. Selesai

Hapus pendaftaran perangkat dari Aplikasi ketika 
melakukan inisialisasi pembersih udara yang sudah 
tersambung ke Wi-Fi.

♪

Pembaruan mungkin memerlukan waktu 
beberapa menit.

Penyetelan hubungan 
dengan smartphone

Inisialisasi fungsi Wi-Fi

Pembaruan

Berkedip

Mengonfigurasi
♪～Selesai

1. Pilih  pada langkah di halaman 4.

2. Sentuh tombol “SHARP COCORO 
AIR” untuk menampilkan alamat MAC.

3. Selesai

Contoh:
Jika alamat MAC “12:34:56:AB:CD:EF”.

♪♪♪♪♪♪♪ ♪～

♪

Konfirmasi alamat MAC

♪
♪～

Selesai

Berkedip

Inisialisasi



ID-6

 Sambungan Wi-Fi dengan 
router  
(tanpa tombol WPS) 
- Mode AP (Access Point atau 
Titik Akses) -

1. Pilih  pada langkah di halaman 
4.

2. Setelah menampilkan  selama 
beberapa saat, status jaringan 
adaptor Wi-Fi akan ditampilkan.

3. Selesai ♪

Sambungan stabil

Adaptor Wi-Fi mati
  Hidupkan adaptor Wi-Fi.

Router tidak terdaftar
  Buat sambungan Wi-Fi dengan router.

Penyetelan hubungan dengan Aplikasi 
tidak dilakukan

  Lakukan penyetelan hubungan dengan 
smartphone.

Kesalahan jaringan adaptor Wi-Fi
  Matikan adaptor Wi-Fi dan hidupkan lagi 
setelah beberapa waktu.

Kesalahan jaringan antara pembersih udara 
dan router

  Konfirmasi status jaringan router.

Kesalahan layanan jaringan
  Matikan pembersih udara dan konfirmasi  
status internet, lalu coba lagi.

1. Pilih  pada langkah di halaman 4.

2. Buat sambungan Wi-Fi pembersih 
udara dan router berdasarkan layar 
Aplikasi. 
 
Lihat Aplikasi untuk pengoperasian 
lebih lanjut. 

 dan  berkedip saat menyetel 
sambungan antara produk dan router. 
 
Setelah tersambung, kekuatan penerimaan akan 
ditampilkan. 

Kesalahan sambungan terjadi jika  
ditampilkan. Konfirmasi router dan coba lagi.

Menampilkan status 
jaringan Wi-Fi

lemah kuat Menyala

CARA MENGUBAH BERBAGAI PENYETELAN 
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Periksa rincian berikut sebelum bertanya atau mengajukan permintaan perbaikan.

Masalah Item yang harus diperiksa
Sambungan Wi-Fi 
pembersih udara dan 
router tidak dapat dibuat.

• Periksa spesifikasi router yang digunakan.
• Sesuaikan arah antena dan router, buat jarak antara router dan antena menjadi 

lebih dekat, dan lain-lain. Setelah itu, nyalakan ulang router dan lakukan 
penyetelan awal lagi.

Sambungan antara 
pembersih udara dan 
smartphone tidak dapat 
dibuat.

• Apakah pembersih udara dan smartphone Anda tersambung ke router yang sama? 
   Sambungkan pembersih udara dan smartphone Anda ke router yang sama. 
Jika Anda masih belum dapat menyambung, coba sambungkan smartphone 
ke pita 2,4 GHz di router.

• Apakah jumlah total smartphone yang digunakan melebihi jumlah maksimum 
untuk pendaftaran di satu pembersih udara? 

   Jumlah maksimum smartphone yang dapat didaftarkan di satu pembersih 
udara adalah 10.

• Apakah jumlah total produk (pendingin ruangan, pembersih udara, dll.) yang 
didaftarkan dalam satu smartphone melebihi jumlah maksimum yang telah 
ditetapkan? 

  Jumlah maksimum produk yang dapat didaftarkan dalam satu smartphone adalah 30.
Pengoperasian jarak 
jauh dari smartphone 
tidak dapat dilakukan.

• Apakah Indikator Wi-Fi pembersih udara menyala? 
   Jika Indikator Wi-Fi mati, lakukan “A1: Adaptor Wi-Fi ON/OFF” untuk 
menghidupkan Wi-Fi produk. (Halaman 4)

• Apakah penyetelan sambungan antara pembersih udara dan smartphone Anda 
telah tuntas? 

   Konfigurasikan sambungan antara pembersih udara dan smartphone Anda. (Halaman 3)
Apabila mengganti router • Pembersih udara harus disambungkan ulang ke router.

1.  Tekan dan tahan tombol Plasmacluster Ion Spot selama 3 detik untuk 
menghentikan fungsi Wi-Fi.

2.   Lakukan “Alur penyetelan awal :  2  Sambungan antara pembersih udara dan 
smartphone”. (Halaman 3)

Apabila mengganti 
smartphone

1. Hapus pendaftaran smartphone yang sebelumnya dari Aplikasi yang telah ditetapkan.
2. Gunakan smartphone baru untuk melakukan “Alur penyetelan awal: 

 1  Penginstalan Aplikasi, dan  
 3  Sambungan antara pembersih udara dan smartphone”. (Halaman 3)

Apabila akan membuang 
atau memindahtangankan 
pembersih udara

• Lakukan langkah-langkah berikut untuk mencegah tersebarnya informasi pribadi.
1.  Hapus pendaftaran pembersih udara dari Aplikasi yang telah ditetapkan.
2.  Lakukan “A4: Inisialisasi fungsi Wi-Fi”. (Halaman 5)

Jika mendapatkan dari 
pihak ketiga

• Untuk mencegah akses yang tidak berwenang oleh pihak ketiga, lakukan “A4: 
Inisialisasi fungsi Wi-Fi”. (Halaman 5)

 Berkedip  
dengan 
perlahan

• Salah satu status berikut.
A. Sambungan Wi-Fi pembersih udara dan router sedang dalam pengaturan.
B. Sambungan pembersih udara dan smartphone sedang dalam pengaturan.
C. Perangkat lunak untuk fungsi Wi-Fi di pembersih udara sedang diperbarui.

 Berkedip 
dengan 
cepat

• Kesalahan jaringan. Konfirmasi status jaringan Wi-Fi dari  
“A7: Menampilkan status jaringan Wi-Fi”. (Halaman 6)

          Mati

• Pembersih udara tidak dapat tersambung ke router. Periksa berikut ini.
A. Apakah steker sudah tersambung dengan benar?
B. Apakah fungsi Wi-Fi telah terhenti? Konfirmasi status jaringan Wi-Fi dari  

“A7: Menampilkan status jaringan Wi-Fi”. (Halaman 6)

Salah satu dari  
hingga  tidak 
dapat dipilih di mode 
penyetelan Wi-Fi. 
(Halaman 4 - 6)

• Dalam kasus-kasus berikut, salah satu dari “A2” hingga “A6” mungkin tidak dapat dipilih.
A. Adaptor Wi-Fi mati.
B. Sambungan antara produk dan router belum tuntas.
C. Sambungan antara produk dan smartphone belum tuntas.

   Status jaringan Wi-Fi dapat diperiksa dari  
“A7: Menampilkan status jaringan Wi-Fi”. (Halaman 6)

PENYELESAIAN MASALAH
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